ALGEMENE VOORWAARDEN

Artikel 1. Identiteit van de ondernemer

Naam: Annemie Bert

Handelend onder de naam: Tell Mie
Adres: Zavelputstraat 14, 3020 Herent
Ondernemingsnummer: 0657.909.626
E-mailadres: annemie@tell-mie.be
Telefoonnummer: +32 (0) 496/41.41.33

Artikel 2. Toepassing algemene voorwaarden

1. De deelnemers kunnen via mail of via de website een optie nemen voor een plaats in
één of meerdere activiteiten. Je ontvangt dan een uitnodiging tot betaling of
rechtstreeks via de site. Pas na betaling van het volledige bedrag is de inschrijving
definitief.

2. Na het ontvangen van de betalingsopdracht heeft de deelnemer 3 werkdagen om de
betaling uit te voeren. Wanneer de betaling ons niet tijdig bereikt, vervalt
automatisch de optie en wordt de plaats doorgegeven aan de eerste op de wachtlijst.

3. Deelnemers die hun optie niet wensen te bevestigen, worden verzocht dit zo snel
mogelijk aan ons door te geven. Voor deelnemers op de wachtlijst worden zo onnodig
lange wachttijden vermeden.

4. Annulatie van een activiteit

¢ Indien de activiteit reeds betaald was, laat jij ons op voorhand schriftelijk weten dat
de inschrijving niet kan doorgaan. Wij zetten het betaalde bedrag (verminderd met de
administratiekost van 20 euro ) om in een belevingsbon die je later kan gebruiken. Tot
1 maand voor de activiteit kan je het resterende bedrag min 20€ terug krijgen. Indien
je later dan 1 maand voor (of tijdens) de activiteit annuleert, lukt het ons misschien
niet meer om iemand anders te vinden. Dus dan kan dit dan niet meer terug betaald
worden. Ofwel zoek je zelf iemand die je plekje inneemt, ofwel krijg je niets terug.
Gelieve ons wel steeds te verwittigen indien je niet komt.

5. De deelnemers zijn verzekerd tegen lichamelijke ongevallen via hun eigen mutualiteit
en eventueel bijkomende hospitalisatieverzekering. Ze zijn hierbij verwittigd dat ze
niet extra door Tell Mie verzekerd zijn voor lichamelijke schade en zijn daarmee
akkoord.



6. Tell Mie kan niet verantwoordelijk gesteld worden voor diefstal, verlies en /of schade
aan de door de deelnemers meegebrachte persoonlijke voorwerpen.

7. In uitzonderlijke omstandigheden of bij te weinig inschrijvingen kan een activiteit
geannuleerd worden. Tell Mie zorgt steeds voor een alternatieve datum of betaalt jou
het reeds betaalde inschrijvingsgeld integraal terug.

8. Tell Mie houdt zich het recht om een deelnemer te weigeren wanneer een deelnemer
tijdens de activiteit ontoelaatbaar gedrag stelt of inidien men niet voldoet aan de
voorwaarden om te mogen deelnemen (zie contradicties) Indien dit gebeurd zal het
bedrag overeenkomstig het aantal dagen waarop niet deelgenomen is, niet
terugbetaald worden.

9. Het vermelde inschrijvingsbedrag bij een TRBreathwork sessie omvat alle kosten,
materiaal, accommodatie, professionele begeleiding als ook de voor en nazorg.

10. De (e-)adresgegevens van de deelnemers komen terecht in het e-mail bestand van
Tell Mie. Wij gebruiken deze voor nodige communicatie aan de deelnemers zelf maar
delen deze nooit met derden. Je krijgt ook info over andere evenementen, daarbij kan
je u steeds uitschrijven door terug te mailen.

11. Tell Mie neemt op de activiteiten foto’s van de activiteiten en de deelnemers. Deze
foto’s kunnen gebruikt worden voor de website, sociale media, de brochure en
publicitaire doeleinden. Indien je niet wenst dat een foto van jou hiervoor gebruikt
wordt, dien je dit op voorhand schriftelijk te melden via mail. Uiteraard zullen we dit
respecteren!

Door de boeking, betaling of voorschot uit te voeren voor een activiteit bij Tell Mie bevestig
je de algemene voorwaarden gelezen te hebben en verklaar je jouw akkoord met de
algemene voorwaarden.



